UBND TiNH HAU GIANG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SOYTE Daéc lap - Tu do - Hanh phiic

$6: SEH /SYT-KHTC Hdu Giang, ngay 10 thang 4 nam 2018

V/v trién khai thuc hién Cong vin )
1677/BYT-BH ngay 28/3/2018 cua
Bb Y té vé viéc hudng din giai quyét
mét sd van d& vé {mg dung CNTT
trong quan ly KCB va thanh toan
BHYT

Kinh gtri: Cac co sé khém, chita bénh truc thude S¢ Y té.

Thyc hién Céng van sé 1677/BYT-BH ngay 28/3/2018 cua Bo Y té ve
viée hudng dan giai quyét mét sb van dé vé ing dung CNTT trong quan ly KCB
va thanh todan BHYT.

S Y té dé nghi lanh dao cac co s& kham bénh, chira bénh tryc thude S6 'Y
té phdi hop v6i doanh nghiép cung cép dich vu céng nghé thong tin trién khai
thuc hién theo ndi dung hudng dan cia B Y té. Thoéng tin trao dbi, lién hé
Phong KHTC, S¢'Y té (Ks Giang, dién thoai 0917247494)./)} Y

(Dinh kém Cong van s6 1677/BYT-BH ngay 28/3/2018 ctia BG Y té)

Noi nhgn:

- Nhu kinh gui;

-PGD TT (dé bao cao);

- Phong KHTC (dé tham muu);

- Luu VT._,\N}m
/




BO Y TE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc lap - Tu do - Hanh phiic
sé:AeH MBYT-BH Ha Ngi, ngayd 8 thang 3 ndm 2018

Viv huung din gidi quyét mot sd
van dé vé img dung CN'I'T rong
quan ly KCB va thanh toan BHYT

KHAN

Kinh gui:
- S&'Y té cac tinh, thanh phd tryc thudce trung uong;

- Cac Bénh vién, Vién cé giudng bénh tryc thuéc B Y té;
- Cac co 50 kham bénh, chita bénh thudc cac B, nganh.

(Sau ddy goi chung la cdc don vi)

Dé giai quyét mot sb vudng méc trong qud trinh thuc hién tin hoc hoa
trong quan ly kham bénh, chita bénh (KBCB) va thanh todn chi phi KBCB bao
hiém y té (BHYT), sau khi thong nhat vSi Bao hiém x4 héi Viét Nam, Bo Y, te
huéng din cac don vj thyc hién mot s6 ndi dung sau:

1. V& viéc tra citu théng tin thé BHYT

Béo hiém x4 hdi (BHXH) Viét Nam d4 cung cip cic cong cu tra ciru trén
Céng tiép nhan (dia chi https:/gdbhyt.bachiemxahoi.pov.vn/) hodc Céng théng
tin dién tir (dja chi https://bachiemxahoi.gov.vn) hoZc tra ciru tryc tiép théng qua
cdc ham giao dién l4p trinh tmg dung - APl (Application Programming
Interface) theo Cong vin s6 366/BHXH-CNTT ngay 31/01/2018, cic co sé
KBCB thyc hién tra clru thong tin thé BHYT khi dén tiép ngucn co thé BHYT
dén KBCB bing mot trong cac cdng cy nay. Riéng céc d6i nrong Quén nhén,
Céng an nhan dan, Co yéu (Cdc thé BHYT ¢6 md déi nweong ON, CA, CY):
trrdmg hep tra ciru bang céc coéng cu néu trén ma khéng c6 thong tin thé BHYT
thi chi kiém tra thé BHYT va gidy to tiy thén c6 anh dé thyc hién KBCB theo
qui dinh.

Céc co s¢ KBCB sir dung thong tin tra clu bing mot trong céc cdng cu tra
ctru néi trén cla co quan BHXH tai thoi diém ngudi binh dén KBCB lam co s¢
dé xac d¢inh KBCB déi voi ngm‘n bénh theo ché dp BHYT hoic khong theo ché
40 BHYT. Trudng hop tai thoi diém ngudi bénh dén KBCB ma két qua tra ciru co
théng bdo thé BHYT hét thai han sir dung thi co s& KBCB thuc hién KBCB déi
voi ngudi d6 khéng theo ché dd6 BHYT va gidi thich dé ngudi bénh hodc than
nhan ngudi bénh biét. Trudng hop tai thoi diém ngudi bénh dén KBCB ma két
qua tra clru cd thong bao thé BHYT con théi han sir dung va hop 1€ thi co s&
KBCB thyc hién KBCB déi véi ngudi dé theo ché 46 BHYT. Co quan BHXH
chju trach nhiém trudc phép lujt vé tinh chinh xac coa thdng tin trén Hé thdng.
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Truéng hop co su cb ky thuat ma co s& KBCB khong tra ctru dugc thong tin,
cdc co s KBCB lién h¢ ngay dén co quan BHXH noi ky hop ddng hoiic qua Tong
dai hd tro khach hang (sd dién thoai 1900.969668) dé& phdi hop xur ly kip thai.
Truémg hop co s6 KBCB khong lién hé duge véi co quan BHXH hodc Téng dai
hd trg khach hang thi co quan BHXH c6 trach rhi€ém lwu toan bQ lich sir tra clru
cua co s& KBCB, co sd KBCB luru hinh anh 18i tra ctru va cung cap ngay cho B§'Y
té (qua dia chi emall quocfoanbhy!@gma:l com) d& kip thoi phéi hep vai BHXH
Viét Nam giai quyct. Néu do yéu tb khich quan thi co quan BHXH khéng tir chéi
thanh toan chi phi KBCB déi véi tnrémg hop do.

2. Vé viéc thay déi thong tin trén thé BHYT

Bao hiém x4 hoi Viét Nam dang thuc hién cp, di thé BHYT theo ma s6
an sinh x4 hoi, trong qua trinh ra soat, d6ng bo dir lidu c6 mot sb thong tin dugc
cap nhat, thay ddi khac véi théng tin trén th¢ BHYT ma ngudi bénh sit dung di
KBCB, nhu: ho va tén, ngdy, thdng, ndm sinh, ma thé, m&c hudng, thoi han su
dung, noi dang ky KBCB ban dau...do vay:

- Trudng hop thong tin trén thé BHYT hoic thong tin kiém tra qua ham
API ctia co quan BHXH cung cép khac thong tin tra ciru tai thol diém ngudi b
thé BHYT dén KBCB (khdng bao gém sai khdc théng tin mirc hedng, han si
dung thé BHYT) thi cdc co s& KBCB chi 1ap 01 (mét) Bang ké chi phi KBCB
ban hanh kem theo Quyét dinh sé 3455/QD-BYT ngay 15/10/2013 cua B9
trudng B& Y té va 01 (mdt) file dir lidu dién t, hiéu chinh theo théng tin dé tra
ctru 1an cudi cung, dong thai théng bio cho ngudi bénh hofic thin nhén lién h¢
ngay véi co quan BHXH dé thay déi the BHYT phu hop véi théng tin da duge
co quan BHXH cép nhat;

- Trudmg hop trong thai gian diéu trj, ngudi bénh co thay d6i théng tin the
BHYT khéc vdi thong tin di tra ciru: Co s& KBCB 1dp hd so thanh toan theo
théng tin vé thong tin hanh chinh, mic huéng cia thé BHYT da kiém tra lic
ngudi co thé BHYT dén khdm bénh; déng thoi 1dp dir ligu dién tr theo théng tin
da ghi nhén khi bénh nhéan dén KBCB theo dung quy dinh ciia Nghj dinh 50
105/2014/ND-CP ngdy 15/11/2014 cua Chinh phu Co s& KBCB c¢d tréch nhigm
cung cép day & hoa don, chimg tir hgp phdp d& ngudi bénh 1am tha tyc thanh
toan tryc tiép véi co quan BHXH theo quy djnh;

- Trudng hgp ngudi bénh duge cdp Gidy chuyén tuyén sir dl,mg trong ndm
duong lich ¢é ghi ma thé BHYT khai. ma thé tra ciru trén hé théng dién tir thi
ngudi dé khong cén xin Cﬂp lai gidy chuyén tuyén, co s6¢ KBCB va co quan
BHXH c6 trach nhi¢gm tiép nhn, thuc hlf;n ding qui dinh nay, khong yeu téu
nguoi bénh phai xin cdp lai gidy chuyén tuyén,

3. D6t véi trwdong hop thé BHYT cla ngudi bénh gin hét gia tri su dt,mg
khi KBCB, co s& KBCB cé trach nhiém thong bdo cho ngudi bénh hojc than
nhén va c¢o quan BHXH noi ky hop dbng KBCB dé ngudi bénh dugc gia han the
BHYT cé gié trj sir dung lién tuc. Co quan BHXH c6 trach nhi¢m thu tién dong

|2



BHYT cta nguoi bénh (hoac than nhan ngudi bénh) ngay tai co s¢ KBCB trong
vong 05 (ném) ngay ké tir ngay ucp nhdn dugc théng tin tir co sd KBCB hoic
nguoi bénh dé thuc hién viéc gia han thé BHYT. Trudng hgp nguoi bénh tham
gia BHYT lan tiép theo bj cham (cach quang) nhung khéng qua 05 (ndm) ngdy
lam viéc ké tir ngdy hét thoi han sir dyng cia thé BHYT trudc thi thoi gian cach
quing d6 dugc tinh la thoi gian c6 tham gia BHYT lién tuc va ngudi bf;nh khong
phai tu chi tra chi phi KBCB cta nhimg ngdy céch quing giira the lan trudc va
thé lan sau do. Truong hop dic biét ma ngum bcnh khéng thé ty tham gia
BHYT tiép thi co s¢ KBCB théng bao va théng nhét voi co quan BHXH noi ky
hop dong KBCB dé giai quyét phan chi phi KBCB ciia ngudi bénh d6, néu kho
khan, vuéng mic thi bao cdo co quan quan ly cdp trén tryc tiép.

4. Doi voi chi phi KBCB ma ngudi bénh chi tra (bao gdm cting chi tra va
ty rd) thi tai dong “S6 tién ngudi bénh trd” trong Biéu mau 01/BV, 02/BV cia
Bang ké chi phi KBCB céc co s¢ KBCB ghi r5 s6 tién ngudi bénh cung chi tra,
s6 tién ngudi b¢nh tyr tra (cho ca hai truong hop di KBCB ding tuyén va KBCB
khéng diing tuyén) dé xac dinh chinh x4c quyén lgi mién cung chi tra khi nguoi
bénh da tham gia BHYT du 05 (nim) nam lién tyc va c6 sb tién cing chi tra da
06 (sau) thang luong co s& ddi vdi cac truong hop KBCB dung luyén Con
truong hgp KBCB khéng ding tuyen thi tong hep dé thé hién r5 duge sb tién
cung chi tra cuia ngudi bénh, nhung sb tién nay s& khidng dicge tinh dé cap Gidy
chimng nhan khong cung chi tra trong nam tai chinh. Cac co s KBCB chinh sua
biéu miu O1/BV, 02/BV theo huéng dan trén va hoan thanh trudc ngay
01/6/2018 dé dap (mg duqc yéu cdu nay. BHXH Viét Nam c6 trach nhiém diéu
chinh cong thie tinh tién nguoi bénh cung chi tra va ngudi bénh tu tré trén Hé
thong céng tiép nhin dé tiép nhin dugc dir liéu theo hudng dan nay tir ngay
01/6/2018. File XML gui dir liéu dién ur theo Quyet dinh sé 4210/QD-BYT
ngay 20/9/2017 véi MA_LYDO_VVIEN =3 thi T_BNCCT # 0 diing véi s6 tién
ngudi bénh cung chi tra trén phoi thanh toan.

5. Cac don vj, BHXH cic cép, cac ¢co s¢ KBCB thuc hién nghlem tuc cac
qui dinh tai Théng tu s0 48/2017/TT-BYT ngay 28/12/2017 cia By Y té vé trich
chuyén dir ligu di¢n tr phyc vy quan ly va giam dinh, thanh todn chi phi KBCB
BHYT (Sau day viét tart 1a Thong tu s0 48). Thong nhit tam thai sir dung dir lidu
dign tur (dit li¢u qui dinh tai bicu 6 Thong tr sb 48) do co s¢ KBCB gui lén
Céng Tiép nhan dir li¢u h¢ thong théng tin gidm dinh BHYT cua BHXH Vigt
Nam (Sau day viét tat 1a Long Tlep nhén dir liéu) liam co s6 tam ing chi phi
KBCB BHYT cho cic co s¢ KBCB. Vi vay, cic co s& KBCB cin nghiém tic
thyre hién viéc g dir liéu dién tir 1én Céng tiép nhan dir lidu thuong xuyén, lién
tuc, theo quy djnh tai Théng s6 48 va ty chju trach nhi¢m vé vigc khdng dirge
tam (mg kinh phi KBCB néu khong giri ddy da dit Lidu.

6. Cac co s& KBCB cin nghiém tic thyc hién quy dinh chuan va djnh
dang dir liéu déu ra sir dung Lrong quan ly, giam dinh va thanh todn chi phi
KBCB BHYT ban hanh theo Quyét dinh s6 4210/QB-BYT ngay 20/9/2017 cua



B Y té va céc van ban hudng din thyc hién Quyét dinh nay. Trudng hgp chira
thye hién ngay dugc viée giri thong tin ma giuvdmg (MA_GIUONG), thong fin
thau (TT_THAU) can chi déng phéi hop véi co quan BHXH dé théng nhét glai
phap xir Iy, Cham nhét, trede ngay 31/5/2018, cic co s¢ KBCB phai hoan thién
xong cac truong thong tin: MA_GIUONG trong bang XML3 va TT THAU
trong bang XML2, XML3 dé giri dugc 1én cong tiép nhan dit liéu. Déi vai viée
thuc hién giri dir liéu cia bang 4 va bang 5 ban hanh theo Quyét dinh s
4210/QD-BYT, dé nghj cic co so KBCB trién khai thuc hién theo ké hoach va
bdo cdo két qua thuc hién, dé xudt kién nghi, giai phap trong trudng hop cth
gtri duge.,

Tin hoc hoéa trong quan ly KBCB, giam dinh va thanh toan BHYT la
nhiém vy quan trong cia nganh y té va BHXH, gop phan minh bach thong tin,
dam bao quyen loi cua cac bén c6 lién quan, ning cao hiéu qua quan |y, sir dyng
quy BHYT, By Y té yéu ciu thu trudng cac don vi nghiém the 16 chue thue
hién, néu c6 khé khin, vudng mac kip thoi bao cdo BS Y té (Vu Bao hiém y te)
va BHXH Vlet Nam (Trung tdm Céng nghé thdng tin) dé duge xem xét, huonu
dan giai quyet /Q/

Noi nhgin: KT. BQ TRUONG
- Nhu trén; THU TRUONG "«
- B& trrdmg (deé bao cao); -

- Van phong Chinh phi (dé bic);

- BHXH Viét Nam (dé phoi hop);

- Cyc KCB, Cyc CNTT, Vu KHTC:
- Laru: VT, BH.
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